
Jos pumpun yhteys mobiilisovellukseen katkeaa, 
sovelluksessa näkyy ilmoituspalkki.

Yhteyden palauttamiseksi varmista, että 
Bluetooth® on edelleen käytössä ja että pumppu 
ja älypuhelin ovat enintään 1,5 metrin etäisyydellä 

toisistaan.

Näissä ohjeissa kerrotaan, mitä tehdä, jos jatkuvatoimisen glukoosisensorin 
(CGM),* Tandem Mobi -insuliinipumpun tai Tandem Mobi -mobiilisovelluksen 
välinen yhteys katkeaa. Jos sensori menettää yhteyden pumppuun, 
mobiilisovelluksessa näkyy ilmoitus Kantaman ulkopuolella.

Yhteyden palauttamiseksi siirrä pumppu lähemmäs sensoria ja varmista,  
että pumppu ja sensori ovat käyttäjän keholla samalla puolella ja 
näköyhteydessä toisiinsa.

Jos sensori menettää yhteyden pumppuun, 
mobiilisovelluksessa näkyy ilmoitus CGM 

pumpun kantaman ulkopuolella.

Yhteyden palauttamiseksi siirrä pumppu 
lähemmäs sensoria ja varmista, että pumppu ja 
sensori ovat käyttäjän keholla samalla puolella ja 

näköyhteydessä toisiinsa.
⚑ Huomio: Kunnes sensorin yhteys on palautettu, käyttäjän tulee käyttää 

verensokerimittaria ja testiliuskoja hoitopäätösten tekemiseen.

⚑ Huomio: Kunnes sensorin yhteys on palautettu, käyttäjän tulee käyttää verensokerimittaria ja testiliuskoja hoitopäätösten tekemiseen.

⚑ Huomio: Nämä ohjeet on tarkoitettu viitemateriaaliksi pumpun käyttäjille ja hoitohenkilökunnalle, jotka tuntevat jo insuliinipumpun 
ja insuliinihoidon yleiset käyttöperiaatteet. Kaikkia näyttökuvia ei ole esitetty. Lisätietoja Tandem Mobi -järjestelmän käytöstä löytyy 
käyttöohjeesta.

HUOM: Jos yhteys ei vieläkään palaudu, poista 
Bluetooth® käytöstä ja ota se uudelleen käyttöön. 

Jos ongelma jatkuu, valitse ilmoituspalkista 
Napauta saadaksesi apua.

B

Jos yhteys ei palaudu viiden minuutin 
kuluessa, sulje mobiilisovellus tai pakota 

sen sulkeminen ja avaa sovellus uudelleen.
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Yhteysvinkkejä
mmol/l



Pumppuvinkki: Pumppu hyväksyy viestinnän vain tunnetuilta, 
pumpuun yhdistetyiltä laitteilta, kuten yhteensopivalta CGM-
sensorilta tai henkilökohtaiselta älypuhelimeltasi. Jokainen laite 
täytyy yhdistää pumpun kanssa. Pumpun langaton tiedonsiirto 
on suojattu salauksella ja tunnistautumisella.
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Mitä tapahtuu yhteyden katketessa?

Insuliinin annostelu

	✓ Pumppu jatkaa perusinsuliinin annostelua henkilökohtaisen profiilin 
asetusten mukaisesti. Jos Tilapäinen perusannostelu (tilap. annos) oli 
ohjelmoitu, se jatkuu asetetun ajan mukaisesti.

	✓ Bolus voidaan annostella pumpun pikaboluspainikkeella, jos toiminto on 
otettu käyttöön mobiilisovelluksessa. Mahdollinen aktiivinen bolus, joka 
oli käynnistetty ennen yhteyden katkeamista, jatkuu normaalisti.

	✓ Pumppu vastaanottaa edelleen CGM-arvoja, ja jos Control-IQ+ 
-teknologia on käytössä, pumppu säätää insuliinin annostelua 
automaattisesti.

	✓ Insuliinin annostelun keskeyttämiseksi irrota letku infuusiosetistä.

Pumpun tilavalot

	✓ Pumppu näyttää edelleen hälytykset, varoitukset ja pumpun tilatiedot 
tilavalojen avulla.

	✓ Hälytykset keskeyttävät insuliinin annostelun. Insuliinin annostelun 
jatkamiseksi yhteys täytyy palauttaa.

	✓ Varoituksia ja hälytyksiä ei voida kuitata pumpusta. Jos Torkkutoiminto 
on käytössä, käyttäjä voi mykistää ne määräajaksi painamalla ja 
vapauttamalla pumpun painikkeen nopeasti kolme kertaa.

Mobiilisovelluksen näyttö

	✓ Kaikki pumpun tiedot eivät välttämättä enää näy mobiilisovelluksessa 
(esimerkiksi akun tai insuliinin määrä, aktiivinen insuliini tai pumpun 
historia).

	✓ Koska tietoja ei voida näyttää sovelluksessa yhteyden ollessa poikki, 
CGM-trendikäyrässä näkyy harmaa varjostettu alue.

*CGM myydään erikseen.
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