
Jotta Tandem Mobi -insuliinipumppua 
voidaan ohjelmoida, se täytyy 
ensin yhdistää Tandem Mobi 
-mobiilisovellukseen. Varmista, että 
pumppu on päällä, lähellä eikä jo 
yhdistetty toiseen älypuhelimeen.*

⚑ Huomio: Nämä ohjeet on tarkoitettu viitemateriaaliksi pumpun käyttäjille, huoltajille ja 
terveydenhuollon ammattilaisille, jotka tuntevat jo insuliinipumpun käytön ja insuliinihoidon 
yleisesti. Kaikkia näyttöjä ei näytetä. Tarkempia tietoja Tandem Mobi -järjestelmän toiminnasta 
löytyy käyttöohjeesta.

Siirry käyttäjän älypuhelimella 
App Storeen, hae ”Tandem 

Mobi” ja asenna Tandem Mobi 
-mobiilisovellus.
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Syötä kuusinumeroinen PIN-koodi, 
joka löytyy QR-koodin läheltä säiliön 

alta, ja valitse sitten Valmis.
⚑ Huomio: Irrota AINA infuusiosetti ennen säiliön 

poistamista.

Aseta pumppu latausalustalle ja valitse 
mobiilisovelluksessa Aloita.

⚑ Huomio: Varmista, että pumppu on päällä painamalla 
Pumpun painiketta ja tarkistamalla, että pumpun merkkivalot 

syttyvät.

Kiersten
diagnosoitu 1994

6

3

Avaa Tandem Mobi 
-mobiilisovellus ja kirjaudu 

sisään olemassa olevilla 
tunnuksilla tai luo uusi tili 

Tandem Sourceen.
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Parinmuodostus mobiilisovelluksella
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Valitse Yhdistetty pumppu.Valitse navigointipalkista Asetukset ja 
sen jälkeen Sovellus.

⚑ Huomio: Pumpun varoitukset, hälytykset, muistutukset ja 
virheilmoitukset näkyvät pumpun merkkivalojen kautta myös 

silloin, kun pumppu ei ole yhdistetty älypuhelimeen.

Valitse Poista pariliitos. 
Vahvistusviesti tulee näkyviin.

⚑ Huomio: Käytä tämän oppaan alussa olevia 
vaiheita parinmuodostusprosessin toistamiseen tai 

uuden laitteen parinmuodostukseen.
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Nosta pumppu ja paina Pumpun 
painiketta kaksi kertaa.

⚑ Huomio: Jos tätä ei tehdä 120 sekunnin 
kuluessa, näkyviin tulee pumpun aikakatkaisuviesti.
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Jos Bluetooth® on pois päältä, 
mobiilisovellus antaa ohjeet 

sen kytkemiseksi päälle. Siirry 
seuraavaan vaiheeseen, jos 

Bluetooth on jo käytössä.
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Jos Tandem Mobi -insuliinipumppu 
vaihdetaan tai käyttäjällä ilmenee toistuvia 

ongelmia sovelluksen kanssa, noudata 
näitä ohjeita poistaaksesi pumpun ja 
sovelluksen välisen yhteyden ennen 

uudelleenyhdistämistä.

Poista parinmuodostus puhelimen kanssa

rubinmedical.fi
03 422 1150

* Tandem Mobi -insuliinipumppu voidaan yhdistää vain yhteen Tandem Mobi -mobiilisovellukseen kerrallaan. Pumpun yhdistäminen uuteen mobiilisovellukseen poistaa yhteyden aiemmin yhdistettyihin 
laitteisiin.



Valitse Synkronoi pumpun 
tiedot.

Mobiilisovelluksen 
aloitusnäyttö tulee näkyviin.

9

Synkronoidaksesi pumpun 
ajan ja päivämäärän nykyisten 
iOS-asetusten kanssa, paina 

Aseta nykyiseksi ja sen jälkeen 
Tallenna.

Valitse Muodosta yhteys 
pumppuun ja sen jälkeen 

Muodosta yhteys. Kun 
viesti "Pumppu yhdistetty 

onnistuneesti" tulee näkyviin, 
valitse Seuraava.
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Älypuhelimen asetukset

Vinkit ja vianmääritys

Ota käyttöön älypuhelimen 
suojausominaisuus  

(esim. näytön lukitus, pääsykoodi, 
kasvojentunnistus) ennen insuliiniannostelun 

säätämistä ja pumpun ohjelmointia.

Ota ilmoitukset käyttöön, poista 
virransäästötila käytöstä ja salli kaikki 

käyttöoikeuspyynnöt vastaanottaaksesi 
pumpun varoituksia, hälytyksiä ja 

muistutuksia.

Kun nämä suojausasetukset 
ja puhelinasetukset on 

tehty, palaa takaisin ja jatka 
vaiheesta 1.

Poista Zoomaus-tila käytöstä
käyttäessäsi Tandem Mobi 

-mobiilisovellusta. Tämä löytyy 
puhelimen Asetuksista → Käyttöapu.

Poista automaattiset päivitykset käytöstä 
jotta käyttäjä voi tarkistaa sovelluksen 
yhteensopivuuden uuden iOS-version 
kanssa ennen päivityksen tekemistä 

manuaalisesti.

Jotta Tandem Mobi -mobiilisovellus toimii oikein, ota käyttöön tai poista käytöstä seuraavat asetukset 
älypuhelimessa:

Tämä osio tarjoaa hyödyllisiä vinkkejä ja ohjeita mahdollisten ongelmien ratkaisemiseen, joita käyttäjä voi 
kohdata mobiilisovellusta käyttäessään.
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Pidä sovellus auki
Mobiilisovelluksen täytyy olla käynnissä 

taustalla, jotta se voi vastaanottaa 
ja lähettää tietoja Tandem Mobi 

-insuliinipumpun kanssa ja jotta käyttäjä 
voi vastaanottaa ilmoituksia.

Käyttäjätili
Jos käyttäjällä on jo Tandem Source 

-tili, kirjaudu sisään olemassa 
olevalla sähköpostiosoitteella ja 

salasanalla. Uudet käyttäjät voivat 
luoda joko Vanhempi/Huoltaja-tilin tai 

Henkilökohtaisen tilin.

Vaurioitunut puhelin
Lopeta sovelluksen käyttö, jos älypuhelin 

tai suuri osa näytöstä on vaurioitunut. 
Käytä vaihtoehtoista insuliinin 

annostelusuunnitelmaa, kunnes laite 
voidaan vaihtaa.

Etsi pumppu
Jos pumppu katoaa, mobiilisovellusta 

voidaan käyttää signaalin 
lähettämiseen Yhdistetty pumppu 

-valikon kautta. Signaali saa 
insuliinipumpun piippaamaan ja 

värisemään kolme kertaa.

Suojaa salasana
Älä koskaan jaa turvasalasanaa tai 

anna toiselle henkilölle oikeutta 
käyttää älypuhelinta biometrisillä 

tiedoillaan, jotta vältetään tahattomat 
muutokset insuliiniannosteluun.


